REGULAMIN KORZYSTANIA Z SYSTEMU MOS
MELACO
System obslugi zamowicn-

| Przernacrenic systemu obslupo zamowien

1.1.System obslugi zamdwicn jest preernacrony do skladania zamdwien na produkty Jtdrych parametry sq
cifle zdefinowane w syslemic

1.2.Do korzystania z syslemu sg uprawinione wylgcznic uprawnione osoby

2.Uprawnicnia do korzystania z systemu

2.1 Klient nadaje uprawnienia poprzez preeslania wypelnionepgo i podpisancgo formularza preez osobe
upowazniong

2.2.MELACO nadaje haslo zgloszonemu do systemu uzylkownikowi poprzez przestanic SM5 na wskazany
w formularzo numer telefon komérkowego Preckazywanie hasla osobom trzecim jest zabronione

2.3 Ma wniosek Klienta firma MELACO anuluje uprawnicnia sprzedawey co polwierdza przeslaniem
potwierdzenia e-mailem

2.4 MELACO nie ponosi odpowiedzialnodei za szkody wiynikle przez korzystanie osdb nie upowadnionych
3. Zamawianie towaru i realizacja zamowienia

3. 1. Zamawianic towaru jest ograniczone feidle do aktywowanych przez MELACO apeji

3.2 Klient nie mode zmienié ani wycolad zlozonepo samdwicnia W praypadku  zaistnialej koniecznosci
MELACO mode anulowad zamdwicnic na pisemne zlecenic Klienta jedeli to jest mozliwe

3.3 Zpodnie 7 ustalonym harmonogramem MELACO polwicedza terminy realizacji zamdwien .Dopuszeza
sig mozliwosé zmiany terminu realizacji zamdwienia w trakeie realizaci . Klient olrzymuje 2 systemu e-
mail  potwierdzeniem aktualnego terminu realizacji zamdwicnia

4. Dostawa towar

4, 1. MELACO zleca spedytorowi dostarczenie towaru do mapgazynu Klienta we wskazanym w formularzy
zgloszeniowym miejscu zpodnie 2 harmonogramem . Z chwila wysylki towara MELACO zmienia stalus
zamdwienia na wyslane” co jest polwicrdzane aulomatycznic e-mailem Klienta

4.2 MELACO nie ponosi odpowiedzialnodei za opdénienia w dostawie

4.3 W przypadlu niezgodnodei w dostawie | usrkodzenia lub niedostarczenia towary

Klient ma obowiazek przeslaé niezwlocznie pisemne zawiadomienie do MELACO i dokonaé stosownych
zapisow w dokumentach przewozowych Jezeli sytuacja tego wymaga nelazy przestad rownicd
dokumenlacje (otograliceng.

5.Zaplata za dostarczony lowar

5.1.7Za zamdwiony i dostarczony do magazynu towar Klient jest zobwigzany zaplacié ceng zgodng =
aktualnym cennikicm w ustalonym terminic na podstawie fakluey VAT . Do wartodel towarm MELACO
dolicza ceng 7a frachl zgodnie 7 aktualng stawka spedylora

6.Reklamacje

6.1, W praypadku zaistnicnia nicegodnodei zamdwionego towaru 2 zamowienicm Klient przesle na pidmie
zgloszenie okreslajac e zamdwienia ,preyezyng niczgodnosc o proponowany sposob i lenmin usunigeia
uslerki

7.0dpowiedzialnodd

7.1.0dpowiedzilnoéé MELACO jest ograniczona wylqeznie do warlodei zamdwionego lowaru

7.2 MELACO nie ponosi odpowiedzialnodel za szkody wynikle z niewlagciwego funkejonowania systemu
8.Prawa autorskic

System obslugi zamdwien MELACO stanowi wylaczng wlasno$é MELACO . Powielanie
Jozpowszechnianie | wykorzystanie systenm w innym celu jaki jest okreslony w regulaminie jest
zalbronione,



